
マイナ免許証で代車をご利用されるお客様へ 

 

道路交通法改正により、令和 7年 3月 24日（月）からマイナ免許証の運用が開始されました。 

当社ではマイナ免許証で代車をご利用いただけますが、以下の内容を予めご確認いただきますよう

お願いいたします。 

 

【マイナ免許証で代車をご利用の場合に必要になる物】 

1．お客様のマイナンバーカード（マイナ免許証） 

2．「マイナ免許証読み取りアプリ（※1）」がインストールされたスマートフォンまたはタブレット端末 

※1：警察庁が開発したマイナンバーカードから免許証情報を読み取るためのスマートフォン・パソコン用の 

アプリです。 

（下記QRコードよりインストールいただけます。*App Store・Google Play・Microsoft Ｓｔｏｒｅ） 

 

【ご来店時の代車貸出し手続きの流れ】 

① お持ちの端末（スマートフォン端末・タブレットなど）の「マイナ免許証読み取りアプリ」を起動し、    

「4桁の暗証番号（マイナ免許証の暗証番号）」と「照会番号B」をお客様にてご入力ください。 

② 「マイナ免許証読み取りアプリ」でマイナンバーカードから免許証情報を読み取ります。 

③ 端末に表示された免許証情報の画面をスタッフにご提示ください。 

（免許証情報確認のため、お客様の端末を従業員が一時的にお預かりする場合がございます。あら

かじめご了承ください。） 

 

【マイナ免許証での代車貸出し注意事項】 

・代車貸出し手続き時に暗証番号が分からず免許証情報の確認ができない場合は、貸出しをお断り

させていただきます。 

・事前に保存した免許証内容確認画面のスクリーンショット等の提示はご利用いただけませんのでご

注意ください。 

 

マイナ免許証読み取りアプリ専用ｻｲﾄ 

https://myna-menkyo-app.npa.go.jp/ 

※ご利用の際は、アプリを最新バージョン（Ver.2.45.0）以上 にアップデートの上、ご利用ください。 
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